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MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Su gia tang quyén tu chu cho cac co s¢ gido duc dai hoc Viét Nam dugce Péang,
Nha nuéce va Chinh phi quan tdm dugc khang dinh 12 mot trong nhiig nhiém vu quan
trong tai Nghi quyét bai hoi lan thtr XII cua Dang x4c dinh nham d6i méi can ban,
toan dién gido duc, ddo tao. Nghi quyét s6 14/2005/NQ-CP cta Chinh phil vé d6i méi
co ban va toan dién gido duc Dai hoc Viét Nam giai doan 2006-2020, mot trong nhung
nhiém vy va giai phap trong tdm cta doi méi gido duc 1a “déi méi co ché qudn 1y:
Chuyen cdc co so giao duc Pai hoc cong ldp sang hoat dong theo co ché tw chi, ¢
phadp nhén day di, ¢6 quyén quyét dinh va chiu trach nhiém vé dao tao, nghién citu, to
chitc, nhdn sy va tai chinh. Muc dich cta chinh sach nay 1a dé truong dai hoc huy
dong va sir dung co hiéu qua hon cic nguodn luc ctia Nha truong, ing pho tét hon véi
nhitng tin hiéu cta thi truong lao dong va yéu cau cua xa hoi.

Theo co céu t6 chirc clia trudng dai hoc, Khoa 1a don vi quan 1y va thyc thi cac
hoat dong chuyén mon cua truong dai hoc, mot bo phéan dong vai tro then chét trong
sy phat trién hoc thuat va chién lugc phat trién tong the ctia Nha trudong. Trong co ché
quan 1y cii can bo 13nh dao chuyén mdn/hoc thuat cap khoa & truong dai hoc d& co
nhitng tri thirc, k¥ thudt quan Iy nhung cach thie quan Iy con mang nang hanh chinh,
tuan tht ménh 1énh. Khi moéi truong thé ché thay d01 tang quyén ty chu va tang trach
nhiém x& h01 cua truong dai hoc, dé dap u’ng quyén tu cha trudng dai hoc, ngudi can
bd quan ly cap khoa cic truong dai hoc can phai cé ki nang 14nh dao, tu duy quan ly
phU hop véi co ché moi, kha nang cha dong, sang tao trong moi hoat dong cia khoa,
c6 tam nhin xa gidp Nha truong phat trién bén viing.

NOi cach khac, ho phai 1a cac nha quan 1y co pham chat va nang lyc ciia nha
lanh dao dé xac dinh dugc muc tiéu, chién Iuge phét trién cho khoa va hanh dong “mot
cach c6 trach nhiém” trude don vi quan ly va trudce x& hoi.

Muén Nha trudng va cac khoa Cua truong dai hoc ty chu duoc thi nguoi can bo
quan ly Nha truong, can bo quan ly cap khoa & truong dai hoc phai la nguoi duge tu
chu trude yéu cau cia co che moéi. Vay lam thé nao dé c6 can b quan ly cap khoa ¢
truong dai hoc dép ng yéu cau cua co ché mdi, can phai co nghién ctru cu thé dé dua
ra co s khoa hoc, tir nhitng 1y do va nhan dinh trén t6i lya chon dé tai nghién ciru cia
luan an “Phét trién cdn bg quan 1y cap Khoa & trieong dai hoc theo quan diém tw chii
va trach nhiém xa hoi”.

2. Muc dich nghién ciru

Trén co s¢ nghién ctru ly ludn va thyuc tién phat trién can bd quan Iy cap khoa ¢
truong dai hoc theo tiép can ly thuyet phat trién nguon nhén lyc va co ché ty chu, trach
nhiém x& hoi cua truong dai hoc, dé xuét cac giai phap phat trién can bo quan ly cap
khoa dép tng yéu cau co ché quan 1y méi ciia truong dai hoc, gép phan nang cao chat
luong dao tao trong cong cudc ddi méi quan 1y gido duc dai hoc & Viét Nam.
3.Pdi twong va khach thé nghién ciru
3.1 Péi twong nghién ciru: Phét trién can bo quan 1y cap khoa & trudng dai hoc theo
quan diém ty chu va trach nhiém x& hoi.

3.2 Khach thé nghién cizu: Can bo quan 1y cap khoa ¢ truong dai hoc
4. Cau héi nghién ciru ciia luin an



4.1 Khi thé ché gido duc dai hoc thay doi theo hudng ting quyén tu cha va trach
nhiém x4 hoi cho truong dai hoc ¢ tac dong nhu thé ndo dén vai trd va vi thé quan ly
ctia can b quan 1y cap khoa?

4.2 Phét trién can bd quan 1y cép khoa cua truong dai hoc can c6 su dich
chuyén, d6i méi nhu thé nao dé Nha truong so hitu can bo quan 1y cap khoa phil hop
yéu cau co ché ty chil va trach nhiém x4 hoi?

4.3 Cén bo quan 1y cép khoa & truong dai hoc can ¢6 nhiing pham chét va niang
lyc gi dé diéu hanh thanh cong don vi ciia minh trong co ché ty chu, trach nhiém x&
hoi cua treong dai hoc?

5. Nhitng luin diém cin bao vé

- Can bo quan 1y cip khoa & truong dai hoc 1a doi ngii quan Iy cap trung voi
nhiém vu 1anh dao hoc thudt; ho ¢ vai tro chi dao xay dung va phat trién tam nhin, st
Mang, gia tri, cac chién luoc hanh dong cua moi khoa chuyén mon & truong dai hoc dé
hién thuc hoa st mang, muyc tiéu chung cua Nha truong trong hé thdng giao duc va dao
tao, dap ung yéu cau sy nghi¢p phat trién kinh te xa hoi, khoa hoc va cdng ngh¢ cua
nganh va dat nude. Phat trién can bo quan 1y cap khoa & trudong dai hoc duoc coi 1a
mot trong nhirg nhiém vu quan trong trong cong tac 1anh dao, quan 1y va phat trién
ngudn nhan lwc GDPH.

- Phét trién can bo quan 1y cap khoa & truong dai hoc tu chii ¢6 sy tham gia cua
cac chu thé quan ly: Chu thé quan 1y nha nudc ban hanh chinh sach; 1anh dao Nha
truong; co quan/don vi st dung lao dong; tap thé giang vién. Trong co ché phdi hop
quan ly, 1anh dao phét trién ndy, mdi chil thé c6 vai trd va sy tac dong phl hop véi
trach nhiém duoc dam nhan. Tim ra cac giai phap chung va gidi phap déc thu s€ gop
phan quan trong phét trién can bd quan 1y cap khoa trong bdi canh tuy chu va trach
nhiém x& hoi cua treong dai hoc.

- Chu thé phat trién NNL quan 1y cta trudng dai hoc can d6i méi dong bd cac
nodi dung quy hoach va chi dao thuc hién hiéu qua quy hoach, ciing nhu tuyén chon, bd
nhiém; danh gia, sitr dung va co ché d&i ngd dua trén ban mo ta cong viéc va khung
nang luc v6i bo tiéu chuan, tiéu chi cu thé cho timg vi tri chirc danh quan 1y trong bdi
canh tu chu va trach nhiém xa hoi.

- Chu thé dugc phat trién vao vi tri can bo quan 1y cap khoa trong béi canh
truong dai hoc tw chu can chu dong thay doi, tu boi dudng dap umg duoc yéu cau cia
khung nang lyc va pham chat dé 1anh dao khoa phat trién trong co ché tu chii va tréach
nhiém x& hoi v4i nhiéu co hoi va thach thic.

6. Gia thuyét khoa hoc

Phat trién can b quan 1y cip khoa cua truong dai hoc trong co ché quan ly
hanh chinh bao cap d4 dat dugc nhung két qua tich cuc song can doi méi dé chu thé
lanh dao hoc thuét thich tmg v&i doi hoi va dap tmg yéu Ciu cua co ché tu chu cua
truong dal hoc. Vi vy, néu dé xuit va thuc hién dong cac g1a1 phép phat trién can bo
quan 1y cép khoa trén co s¢ tiép can 1y thuyét quan 1y ngudn nhan lyc, ly thuyét phén
cap quan ly va thyc hién dung quy trinh va ndi dung phat trién can bd quan 1y cap
khoa trén co so xac 1ap dugce ban mo ta cong viéc va khung nang luc tuong ting s€ gop
phan nang cao chat lugng ngudn nhan lyc quan 1y va thic day phat trién trudong dai
hoc trong co ché méi.

7. Nhiém vu va pham vi nghién ciru
7.1 Nhié¢m vu nghién ciru



a. Xay dung co so 1y luan vé phét trién can bo quan 1y cap khoa theo huéng tiép
can 1y thuyét phat trién ngudn nhan lyc phi hop quan diém tu chii va trach nhiém xa
hoi cua truong dai hoc.

b. Nghién ctru thyc trang phat trién can bo quan 1y cap khoanoi chung va thyc trang
phét trién trudng khoa & truong dai hoc theo quan diém tu chi va trach nhiém xa hoi.

c. Luan giai va x4c lap ban mo ta cong viéc va thiét ké khung ning lyc truong
khoa caa truong dai hoc voi vi thé 12 nha quan 1y-1anh dao cp khoa.

d. Khao sét tinh cép thiét va tinh kha thi cac giai phap quan 1y phat trién can bo
quan 1y cap khoa ctia truong dai hoc theo quan diém ty chil va trach nhiém xa hoi.

7.2 Pham vi nghién ciru

a. Ngi dung nghién ciru

Ve noi dung phat trién can bo quan 1y cap khoa: dé cap dén phét trién can bo
quan 1y cap khoa la mot trong nhimg ndi dung phat trlen nguodn nhan lyc quan ly cua
Nha tru:ong gdm co cic n01 dung can quan tim vé b lu:ong, co ciu va chat luong cia
nguoén nhan lyc quan ly cép khoa; tuy nhién trong co ché truong dai hoc tu chi, luan
an sé glm han van dé nghién ctru tap trung sau vao cac noi dung phét trlen chat luong
cha thé quan 1y cap khoa; trong d6 phan tich va khai thac trong tim yéu té chu dao
hinh thanh khung ning luc truéng khoa trong cong tac diéu hanh Ianh dao hoc thuat &
truong dai hoc.

b. Pia ban va khach thé khao sat: Dé tai luan an gioi han khao sat thyc trang
phét trién can bo quan 1y cap khoa & cac trudng dai hoc, dang dugc giao thi diém ty ch.

8. Phwong phap luidn va phwong phap nghién ctru
8.1 Phwong phap ludn nghten Ciru

- Tiép can lich sit; Tlep cdn hé théng;, Tiép cdn Iy thuyét phin cdp quan 1y; Tiép
cdn nang lec; Tiép cdn quan 1y nguon nhén lyc;
8.2. Phwong phdp nghién ciru
8.2.1. Phwong phap nghién cuu ly ludn;

8.2.2. Phwong phdp nghién ciru thuce tién;

- Phwong phap diéu tra (bang bang héi bdn cdu tric): Phwong phap phong vin
sau: Phuwong phap tong két kinh nghiém gido duc; Phwong phdp quan sd; Phiong
phap chuyén gia:

8.2.3. Cdc phwong phdp bé tro
9. bong gop mai cia luan an
9.1 Vé phwong dién hoc thudt

1/ Hé thdng héa nhimg van dé 1y luan chung vé phat trlen can bd quan 1y cap
khoa cua truong dai hoc, cac nhan t anh huong dén sy phat trién can bo quan 1y cap
khoa trén thé giGi va tai Viét Nam. Do vay, két qua cua nghién clru s€ c6 nhimg dong
gép nhat dinh vao Vviéc hoan thién khung ly thuyet vé phat trién ngudn nhan lyc can bo
quan 1y cap khoa ciia truong dai hoc theo quan diém ty chii va trach nhiém xa hoi.

2/ Nghién ctru bo sung luan ctr cho khoa hoc quan ly gido duc vé sur phén cap, trao
quyén cho can bd quan 1y cap khoa truong dai hoc tur chu phu hop véi yéu Cau Vi tri viée
lam/chirc danh va néng luc 1anh dao pht hop timg bude tiép can voi hoi nhap quéc té.

9.2 Vé phwong dién thue tién

Két qua nghién ctu 13 co s& khoa hoc gilp cho cac nha nghién ciu, cac nha
quan ly gido duc trong cac trrong dai hoc ndi riéng va bac giao duc dai hoc co cai nhin
day du va toan dién hon vé cach tiép can phat trién ngudn nhan lyc quan 1y & trudng
dai hoc. Trén co s& d6 cac chi thé phat trién NNL cua truong dai hoc ¢6 hoach dinh



chinh sach va co ché phan cap quan Iy méi gop phan vio doi méi ndi dung phat trién
ngudn nhan lyc 1anh dao hoc thuat cua timg trudng dai hoc. Tur d6, gilp céac nha quan
ly du béo, quy hoach va c6 nhitng giai phap hi¢u qua cho chién luoc phat trién can bod
quan ly cap khoa trudng dai hoc dap timg yéu cau co ché tu chi va trach nhiém x& hoi.
10. Céu triic ciia Luin an

Ngoai phan m¢ dau, két luan, khuyén nghi, tai liéu tham khao, bang biéu,so dd,
cau trac luan an dugce trinh bay gém cac phan sau:

Chuong 1. Co sé khoa hoc Vé phat trién can bd quéan 1y cp khoa ¢ truong dai
hoc theo quan diém ty chii va trach nhiém x& hoi.

Chuong 2. Co s& thuc tién phat trién can bd quan 1y cap khoa & truong dai hoc
tu chu ¢ Viét Nam.

Chuong 3. Giai phap phat trién can bo quan 1y cép khoad truong dai hoc theo
quan diém ty chu va trach nhiém x4 hoi.

L ‘ ) CHUiO’NG} .
CO SO LY LUAN VE PHAT TRIEN CAN BQO QUAN LY CAP KHOA
TRUONG PAI HOCTHEO QUAN PIEM TU CHU VA TRACH NHIEM XA HOI
1.1. Tong quan nghién ciu vin dé

Khai quat cac cong trinh nghién ctru trong va ngoai nude vé quan li va phat
trién ngudn nhan lyc quan ly truong dai hoc, cho thdy nhiing van d¢ sau ddy can dugc
nghién ctru séu sac: Mot s0 cong trinh cua cac nha quan 1y gido duc ¢ nude ngoai cho
thiy quan diém xuyén subt d6 1a dé cao trong chién luoc phét trién NNL cua truong
dai hoc do6 1a “phét trién 13nh dao hoc thuat”. Cac nha nghién ciru khang dinh can c6
quan diém va hanh dong trong quan 1y va phat trién NNL ddi vé6i truong khoa, phai
dinh vi vai tr0 va vi thé tir giang vién giang day sang quan 1y, 1anh dao hoat dong nay.
Trong d6, truong khoa (Dean) phai 1a nhitng 14nh dao can dugc dao tao, bodi dudng dé
lanh dao hiéu qua khoa, thay thé thoi 13nh dao quan 1y “nghiép du” can tién t6i
“chuyén nghi¢p”.

Trén co s& phan cp va trao quyén dong nghia s& c6 nhitng yéu cau va doi hoi
nang lyc twong xing dé 1anh dao thanh céng moi hoat dong ciia khoa trong truong dai
hoc tu chii. Cu thé d6 1a nhitng ning luc gi can tiép can 1y luan phat trién nguon nhan
lyc dya trén ning luc dé khai thac va khong thé thiéu khau xéac 1ap vi tri viéc 1am theo
chttc danh quan 1y cua trudng khoa, pho trudng khoa. Giira ban mo ta cong viéc va
khung ning luc d6 1a mdi quan hé bién chimg tac dong qua lai va gilp cho cong tac
phat trién NNL cta cac chu thé phat trién NNL 1am tét va hiéu qua cong tac quy
hoach, tuyén chon, b nhiém, sir dung, danh gia, bdi dudng va tao moi trudng ciing
nhu chi tra chi phi phu hop.

Céc noi dung tiép theo ciia luan 4n can luan giai: T4c gia luan 4n nhéan dinh, &
Viét Nam day con l1a khoang tréng, mién dat ving chua dugc nhidu cong trinh nghién
ctru khoa hoc chuyén sau vao linh vuc nay. Qua nghién ctru mot sé cong trinh cia cac
nha quan ly gido duc ¢ nudc ngodi cho thay quan diém xuyén sudt d6 1a dé cao trong
chién lugc phat trién nguén nhan lyc cua truong dai hoc do 1a “phat trién 1anh dao hoc
thuat”. Cac nha nghién ctu khang dinh can c6 quan diém va hanh dong trong quan ly
va phét trien NNL ddi v6i truong khoa, phai dinh vi vai trd va vi thé tir giang vién
giang day sang quan ly, 18nh dao hoat dong nay.

1.2 Truwong dai hoc va co ché tu chii va trach nhiém x4 hoi
1.2.1 Trwong dai hoc trong hé thong gido duc quéc din Vigt Nam



Truong dai hoc (tiéng Anh: University) Luat gido duc dai hoc Viét Nam (2012)
dinh nghia: Pai hoc 1a co s¢ gido duc dai hoc bao g6m cac truong cao déng, truong dai
hoc, vién nghién ctru khoa hoc thanh vién thudc cac linh vuc chuyén moén khac nhau,
t churc theo hai cép, dé dao tao cac trinh d6 cua gido duc dai hoc. Céc hoat dong chinh
cia mot truong dai hoc gdm giang day, nghién ctru va dich vu (phuc vu cong dong).

Trong d6, Khoa va bd moén trye thudce 1a don vi quan ly hanh chinh, thuc hién
cac nhiém vu: xay dung chuong trinh, ké hoach giang day, hoc tap, quan ly chat luong
va chi tri t6 chire dao tao mot hodc mot sé nganh do khoa, bo mon dam trach; t6 chuc
hoat dong NCKH, phdi hop vdi cac doanh nghiép, co sé san xuét...dé gin dao tao,
NCKH véi san xuat kinh doanh va nhu cau xa hoi. Bo mon thude khoa 1a té bao cua
truong, chiu trdch nhiém vé hoc thuat trong cac hoat dong dao tao va NCKH. B6 mén
c6 nhiém vu: dam bao ndi dung, chét luong, tién do giang day, hoc tap mot s6 mon
hoc trong chuong trinh, ké hoach cua truong, khoa.

1.2.2 Khai ni¢m co ché va co ché tw chii ciia trwong dai hoc

Co ché quadn Iy ciia mét té chire 1a cach thuce 16 chire v hoat dong ciia 6 chire dé
ph hop vdi vi tri phdp Iy, muc tiéu Va chike ning, nhiém vu cia 16 chike.

1.2.3 Tac déng qudn ly cong mai va ngi dung tw chu va trach nhiém truwong dai hoc
a. Tw chi trwomg dai hoc

Tir mot s6 khai niém cua nha nghién ctru ban vé tr chi, trong nghién ciru nay
cach tiép can: Tu chu dai hoc la kha nang hanh dong chu dong mang tinh phap ly vé
c4c linh vuc caa to chirc Nha truong, la dleu kién can dé gitip cac truong thuc hién t6t
st mang dao tao, NCKH va cung cip ngudn nhén lyc cho x4 hoi. N6 ¢6 tinh tuong dbi
va chiu anh huéng bai chién lugc diéu khién hé théng GDDH ctia Nha nude va co ché
quan ly, nang luc hoat dong cua ban than truong dai hoc.

b. Trach nhiém x& hoi

Theo Tur dién Anh-Viét (1975), thuat ngir (accountability) dugc hiéu 1a “trach
nhiém, trach nhi¢ém giai thich”. Trong luan an nay, tac gia st dung khai niém trach
nhiém x& hoi. Trach nhiém x& hdi (accountability) 1a nghia vu bao cao mang tinh dao
dre va quan 1y vé nhimg hoat dong va két qua thu dugc, giai thich két qua thyc hién va
thira nhan trach nhiém ddi v6i ca nhimg két qua khong mong doi ciia TDH cho céac bén
lién quan.

c. Tac dong cac nguyén tic quén ly cong méi dén thay doi thé ché gido duc dai hoc

Gido duc dai hoc duoc coi 14 mot trong nhiing yéu t6 quan trong nhat d6i véi nén
kinh té tri thire. Tuy nhién, cac hé thong gido duc dai hoc truyén thong da bi cao budc
la khdng hiéu luc, khong hi¢u qua, lang phi cac nguon lyc cong va trong mot sb van dé
vé chat luong thap 'Nhimg ndam 1980 va 1990 d4 chimg minh mot sy thay ddi to 16n tir
hé thong truyén théng hudéng téi mot hé thong méi dya trén cac nguyén tic cia khu
vue tu nhan va chu nghia quan ly. D6 chinh la sy tdc dong ciia md hinh quan ly cong
méi (New Public Management) thay thé va ké thira mo hinh quan 1y cong truyén
thong. Trao luu cai cai cach khu vure cong nay da xuat hién dau tién & Anh sau d6 lan
rong sang cac nude phuong Tay thudc khdi OECD va rong sang ca Chau A, Chau Phi.

Hé thong gido duc dai hoc tai hau hét cac qudc gia nhan phan 16n kinh phi hoat
dong tir ngén sach nha nude nén khong tranh khoi su tac dong cua phong trao quan ly
cong moi. Cac tu tudng quan tri nhim t&i muc tiéu hiéu qua kinh té va dap tmg yéu
cau cua x4 hoi d& tham nhéap vao khu vuc gido duc dai hoc. Nha nude da lap ra cac
cdng cu va co quan danh gia doc lap dé dwa vao d6 phan bd ngudn ngan sach va
khuyén khich canh tranh giita céc co sé gido duc dai hoc. [Error! Reference source



not found ]. Pong thoi, quan niém truyen thong coi truong dai hoc 12 mot thé ché x4
hoi ton tai lau dai ¢ chau Au dan mat V1 tri va dugc thay thé boi quan ni¢m truong dai
hoc 1a mét to chic dap mg cac nhu cau ciia x4 hoi ton tai phd bién & My [Error!

Reference source not found.]

. Xu huéng van dong cia truong dai hoc khi bat nhip

V6i co ché tyr cha dugc cac nha khoa hoc nghién ciru va phan tich co sy tac dong tir mo
hinh quan 1y cong méi nhu sau [Error! Reference source not found.]:

MG hinh 1.3.Cau triic quan tri truyen thong cac truong dai
hoc & Chéu Au [Nguon: ARENA Working Paper 8/2014
July 2014]

Nha
nudc

Linh vue hoc
thuat

Nhitng dic diém co bin

- Lanh dao bai cac gido su/nhéan vién co thAm nién
(“primus inter pares’)

- Quan tri phu d6i véi nhan vién c6 tham nién hoc thuat
- Ban diéu hanh véi vai trd kép (dai dién cho loi ich
cua chinh phu va gido duc dai hoc)

- “Quan ly”-khéng ton tai (“management’ non —
existent)

Iylﬁ hinh 1.4‘. Cau tric quan trj truong dai‘ hoc & Chau
Au khéi nguodn tir quan 1y cong méi [Nguon: ARENA

Working Paper 8/2014 July 2014] Nha

nudc

Léanh dao/
quéan ly
Quan tri
chuyén

nghi¢p

Chu trac

diéu hanh

Linh vuc hgc thuit
Nhéan vién/ quan tri
vién hgc thuit

Nhitng dic diém co ban

- Lanh dao bsi Ban diéu hanh, Hiéu trudng,
cac truong khoa

- Quan tri chuyén nghiép dc 1ap vai cac hoat
dong hoc thuat

- Ban diéu hanh

- “Cudc cach mang quan ly”

Cau trac quan tri caa treong dai hoc (hinh 1.4) dugce nhan manh béi su tich biét
véi hoat dong hoc thuat, d6 chinh 1a sy tac dong tir trao luu quan 1y cong mai tao nén
“cudc cach mang quan 1y” cua truong dai hoc. LAnh dao Nha truong véi sy diéu hanh
chuyén nghiép boi Ban diéu hanh, Hiéu truéng nha truong, truong khoa hoc thuat thay
thé cho céu tric quan tri truong dai hoc truyén thong.

d. Ngi dung va phan loai tw chi dai hoc

Theo Tuyén b ctia Hiép hoi Pai hoc Chau Au (2007) chi ra 4 khia canh tu chu
dai hoc: hoc thuat, tai chinh, t6 chtrc va nhan su; va vé phan loai tw chi cua trudng dai
hoc: Tu chi truong dai hoc dugc phan loai thanh 02 loai: ty chu ban thé (muc tiéu) va
tu chu thu tuc theo Robert Bedahl (1971) [Error! Reference source not found.]

1.3 Can bd quan ly cap khoa ciia trwong dai hoc trong hé thong gido duc quoc

dan Viét Nam
1.3.1 Cap khoa ¢ trwong dai hoc




Theo Muc 1, DBiéu 15, Diéu 1¢ truong dai hoc, cép khoa truong dai hoc 1a don vi
chuyén mén thudc treong dai hoc, ¢6 sau nhiém vu theo quy dinh.

Trén binh dién thé gidi, mé hinh quan 1y truong dai hoc khong ngimg dugc cai
tién, diéu chinh dya vao nhiing thanh tyu néi chung trong linh vuc quéan 1y ciing nhur
Xuat phat tir chinh nhiing yéu cau “ty than” ciia d6i méi cua giao duc dai hoc cia mdi
qudc gia. Cach thirc phan phdi tham quyén ra quyét dinh anh hudng tdi cach van hanh
cia h¢ thong GDPH va cua timg TPH. N6 bi chi phdi boi chién luge QLNN doi véi
GDDH n6i chung va TDH noi riéng. Phuong thire quan 1y trung wong tap quyén han
ché su trao quyén cho TPH. Diéu nay dong nghia véi viéc han ché sy linh hoat hay
sang tao cia TDH. Mit khéc, cac yéu td bén ngodi ciing anh hudng t6i sy phan phdi
tham quyén ra quyét dinh va viéc quan ly TDH.

1.3.2 Can bg quan Iy cip khoa ¢ truong dgi hoc

a. Khal niém quan ly: Tiép can cua luan an theo quan diém “Quan ly 1a su tac
dong co6 to chirc, ¢6 dinh huéng, c6 chu dich cua chu thé quan ly (ngudi quan ly) dén
khéach thé (ngudi bi quan 1y) trong mot t6 chtrc nham 1am cho t6 chirc van hanh va dat
dugc muc dich cia to chirc”.

Trong khai niém dé cap dén nguoi quan 1y (manager), vay ho 1a ai va phan loai
ho nhu thé nao. “Nguoi quan 1y 1a nhan vat c6 trach nhiém phan bd nhan lyc va cac
ngudn luc khac, chi dan sy van hanh ctia mot bo phan hay toan bo t6 chirc dé to chirc
hoat dong c6 hiéu qua va dat dén muc dich” [Error! Reference source not found.].
Van hanh cé4c hoat dong chtic ning, d6 1a cac chirc ning ké hoach hoa, t6 chirc, chi dao
va kiém tra.

b. Khai niém c4n bd quan Iy cip khoa & truwong dai hoc

Truong dai hoc 1a mot thiét ché va trong hé théng co cdu truong dai hoc bén
canh cac phong chirc nang, twong duong la cac khoa quan ly hoc thuat. Khoa cua
truong dai hoc, theo khoan 1, diéu 15 cua Diéu 1é truong dai hoc 13 “Khoa 13 don vi
chuyén mén” cua truong dai hoc. [Error! Reference source not found.]

Dinh nghia cdn by quan 1y cap khoa: la chu thé quan 1y c6 trach nhiém phan bo
nhan lyc va cac nguon luc khéac, chi dan sy van hanh ciia khoa dé to chtrc hoat dong
(giang day, nghién ctru khoa hoc va dich vu khac) ¢6 hiéu qua va dat dén muyc dich
(cta khoa, cta truong).

1.3.3 Vj tri va tiéu chudn trweéng khoa ¢ truwong dai hoc

a. Khai niém trueéng khoa ¢ trwong dai hoc:

Vé thuat ngir theo khoan 2, diéu 15 quy dinh tai Diéu 1¢ truong dai hoc cia Viét
Nam quy dinh 1a “truong khoa”, “ph¢6 truong khoa”[Error! Reference source not
found.]. Tiép can mot so tai ligu tiéng Anh, theo tac gia cac thuat ngit dugc hiéu nhu
sau: (1) Dean: truong khoa; (2) Academic Dean: truong khoa hoc thuat; (3) Academic
leader: Nguoi 1anh dao hoc thuat; (4) Academic leadership: cong tac lanh dao hoc
thuat. Dé chi ca (1) (2) va (3) cung thuc hién nhiém vu quan ly 1a “Academic
leadership” cong tac lanh dao hoc thuat. D6 1a su phét trién tir vi tri chtrc danh giang
vién la giang day va NCKH sang 1a nguoi 18nh dao giang day va NCKH hay goi 1a
thue hién cong tac 18nh dao, hoc thuét.

Céc truong dai hoc ¢ Phuong Tay do quy mod t6 chirc, truong khoa (Dean)
twong duong la Vi tri quan 1y cap cao (Senlor) Cua truong dai hoc. Do vay, dé dam bao
Cco sy thong nhat hiéu trong luan an nay s& ldy miu s6 chung (diém chung) dé noi vé
ban chit ctia chic vu quan ly nay la cong tac lanh dao hoc thuat “academic
leadership”. Nhu vay, xét vé chién lugc rat can sy dinh huéng dé hoic quyét tim cia



timg truong dai hoc trong 16 trinh rdt ngan khoang cach giira truong khoa cia truong
dai hoc Viét Nam tiép can véi tiéu chuan va dat chuan qubc té. Trong bdi canh hién
nay, Vi tri quan 1y nay duoc dinh vi quan 1y cép trung cua truong dai hoc Viét Nam.

Lanh dao hoc thuat 1a "hanh dong xay dung mot cong ddng cic hoc gia hudng
va dat duoc muc dich thong thuong thong qua viée trao quyén cho gidng vién va nhan
vién "(Wolverton & Gmelch, 2002, trang 33).

Trudng khoa 1a nha quan ly, 13nh dao cac ngudn lyc cua khoa, chi dan sy van
hanh dat muc tiéu cia khoa trong cac hOat dong giang day, nghlen cuu khoa hoc va
cac dich vu cong thugc chuyén mon va tham quyén duoc phan cap.

b. Vi tri va tiéu chuin truémg khoa truwong dai hoc

bl. Vi tri cia truéng khoa truong dai hoc

- Trong co cau to chirc tong thé cua truong dai hoc: truong khoa 13 twong
duong vi tri quan 1y cdp trung cua truong dai hoc: v6i chirc trach chiu trach nhiém
trude Ban giam hi¢u Nha truong quan ly nganh dao tao, mgt don vi hoc thuat ciia Nha
truong; dong thoi tham muu, tu van gitip Hi¢u trudng, cac pho hiéu trudng trong 10
trinh phét trién cac hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cac dich vu
cong t6i cong dong.

- Theo co ciu t6 chirc ctia khoa thudc treong dai hoc: 14 nguoi can bd quan 1y
dung dau mot don vi chuyén mon caa Nha trudng. Chiu trach nhiém thuc hién phan bo
ngudn nhan luc va cac nguodn luc dé thuc hién cac nhiém vu cta khoa chuyén mén
theo quy dinh tai khoan 1, diéu 15 ctia Diéu Lé truong dai hoc.

b2. Tiéu chuin bé nhiém truéng khoa truwdng dai hoc

Hién nay, theo quy dinh vé tiéu chuan bd nhiém trudng khoa cua trudng dai hoc
tai Diéu 1¢ truong dai hoc ban hanh; bén canh do, truong khoa, pho truong khoa cia
truong dai hoc 1a vién chirc quan 1y, thudc pham vi diéu chinh cta Luat vién chirc
(2010) va Nghi dinh s6 29/2012 caa Chinh pht vé tuyén dung, str dung va quan Iy vién
chtre. Ngoai ra, cac diéu khoan cu thé, mdi co so gido duc dai hoc ¢6 quy dinh cu thé
hodc khong quy dinh cu thé vé tiéu chuan cua trudng khoa dé thuc hién qua trinh quy
hoach, lya chon, dao tao-bdi dudng, danh gia va co ché dai ngo.

1.3.4 M0 hinh Vi tri viéc lam va khung nang lwc ciia trwong khoa truwong dai hoc
theo quan diém tw chii va trach nhiém xa hgi

Vi tri viéc 1am duoc thé hién dudi hinh thirc ban mé ta cong viéc va khung ning
lyc tuong Gmg dé thuc hién cong viée d6. D6 1a noi dung cot 18i cia mo hinh quan ly
cong vu theo ché do ma, 14y “viéc 1am” 14 trong tAm, phan biét voi ché d6 cong vu nha
lai, can bo 1ay “nguoi 1am viéc” 14 trong tam. Trong bdi canh chuyén doi co ché truong
dai hoc cong lap (don don vi su nghiép) sang co ché tu chi, trach nhiém x& hoi dat ra
nhiéu thach thirc va co hoi cho ting truong dai hoc.

Trén thé gidi ton tai hai mo hinh: M hinh chirc nghiép (md hinh ngach, bac) va
MO0 hinh viéc 1am (vi tri viéc 1am) (Position-based system or based system): Vi tri viéc
lam 1a mot vi tri hodc chd 1am viéc trong mdt co quan, to chire, don vi.

Phan loai vi tri viéc 1am: Theo chic danh (Vi tri 1anh dao, quan ly; vi tri thira
hanh thyc thi (chuyén mén, nghiép vu); vi tri hd tro, phuc vu); Theo s6 ngudi dam
nhiém vi tri viéc lam.

Trong nghién ctru ndy, tac gia tiép can vi tri viéc 1am (VTVL) &p dung cho vién
chirc quan ly ¢ trudng dai hoc, theo Luét vién chue (2012) tai diéu 7 giai thich: “Vi tri
viéc 1am la céng viéc hodc nhiém vu gan v6i chirc danh nghé nghi¢p hodc chirc vu
quan 1y tuong tmg; 14 can cir xac dinh sd luong ngudi 1am viée, co cau vién chic dé



thuc hién viéc tuyén dung, sir dung va quan 1y vién chirc trong don vi su nghiép cong
lap”
1.3.4.1 Ban mo ta vi tri viéc lam cua truwong khoa truwong dai hoc

Xuat phét tir cac nhiém vy truong khoa truong dai hoc duoc quy dinh trong van
ban phép quy cua Nha nudc, dong thoi qua qua trinh nghién ctru, quan sat va tong hop
tir cac két qua ngh1en clru cta nhiéu tac gia trong nude va qubc té. Quan diém cia tac
gia luan an dé xuét vé cac nhiém vu chinh cua nhu sau:

So dd 1.10. Nhiém vu chinh ciia truong khoa

[ Nhiém vu chinh]

Céc nhiém vu chinh cua truéng khoa

Lanh dao hoc thuat

Lanh dao t6 chtrc I |

Quan Iy hanh chinh [ Lanh dao } [ Lanh dao } [ Quan Iy }
hoc thuat to chuc hanh chinh

Nguon: tac gia dé xuét

Con ngudi 12 yéu t6 ciu thanh nén t6 chirc, van hanh t6 chirc va quyét dinh su
thanh bai cua t6 chirc. Quan 1y va phat trién ngudn nhén luc 12 mot hoat dong quan
trong ciia moi to chirc boi nhan luc 1& mot trong nhitng ngudn luc khong thé thiéu
duogc cta to chic. Hoat dong quan 1y nhan lyc dya trén viéc xac dinh khung nang luc
twong Umg voi nhitng vi tri viéc lam d& dugc xac dinh 14 mot phuong phap quan ly
nhan lyc hién dai. Khung nang luc phai phu hop véi vi tri viéc lam. Hay ndi cach khac
nang lyc cua nhén lyc phai dap Gmg duoc yéu cau cia vi tri viéc lam. Viéc xéac dinh
duoc khung nang luc hop 1y sé& gitp t6 chirc c6 thé lia chon, tuyen dung, dao tao, phat
trién nhan Iyc pht hop Vo1 muc tiéu, tam nhin va chién lugc ciia to chifc.

Vi tri quan Iy cap khoa 1a mot cip quan 1y duoc luan an danh nhiéu thoi gian
nghién ciru va khang dinh d6 1a vi tri quan 1y dac thl, xuat phat phai 12 nhitng giang
Vién va trai qua thoi gian, kinh nghiém va sy tich liy vé nang lyc thong qua giang day
va nghién ctu khoa hoc. Su thay d6i tir khong danh thoi gian cho vi tri chuyén mon
nhu cac giang vién khac, chuyén doi sang vi tri quan ly tr6 thanh diéu phdi cac nguon
lyc cho khoa van hanh va phat trién. Sy dich chuyén c6 nhiéu doi hoi va yéu cau cao
d6 1a 1anh dao hoc thuat: ho can co thoi gian dugc bdi dudng, tu boi dudng nhing
nang luc, kién thirc cho cuong vi moi.

T nhimg luan giai, luan an ¢6 dua ra ban mo ta vi tri viée 1am ctia trudng khoa nhur sau:

Béng 1.1.M0 ta vi tri viéc 1am ciaa truéng khoa

T 03 nmgﬁ'\‘:u"‘é‘hinh) Ban mé ti vi tri viée 1am (14 hang muc)

1. Thiét ké, phat trién va thuc hién chuong trinh giang day dai

hoc, sau dai hoc; chuong trinh bdi dudng cho nganh, linh vuc
~ ~.. | vanhu cau xa hoi.

1. Lanh dao hec thujt: 2. Phat trién, hudng din va phd bién nghién ciu: dé tai NCKH

céc cap, bién soan Gido trinh, tai li¢u, hoc li¢u.

3. Cung cép dich vu cong va chuyén giao cong nghé

4. Thiét 1ap va duy tri chat luong hoc thuat thudc khoa quan ly

2. L&nh dao té chirc: | 5. Quan ly nhén luc (hoc thuat va khong hoc thuat): to truong




bo mon, giang vién (co hitu va thinh giang), chuyén vién, nhan
vién, ddi tac.

6. Giam sat, danh gia, duy tri ky luat hoat dong cua giang vién,
chuyén vién va sinh vién

7. Quan ly thong tin, truyén thong va d6i ngoai

8. Quan ly tai chinh

9. Quan Iy cac ngudn luc vt chét

10. Giai thich va thyc thi nhitng chinh sach, nguyén tic va noi
quy cua truong

11. Lén ké hoach va thyc hién phat trién khoa/ddi ngii nhan lyc.
3. | Quan ly hanh chinh | 12. T6 chirc va phdi hop v6i céc chuong trinh cia khoa

13. Két n01 khoa véi cac cap va phong trong truong

14. Két ndi khoa véi cong ddng va cac co sd gido duc bén ngoai
va cac trudng va co quan bén ngoai, cyu sinh vién.

Nguon: tac gia dé xuat
1.3.4.2 Khung ning lwe cot yéu ciia trwéng khoa

QLNNL theo tiép can nang lyc duoc hiéu d6 1a cach tiép can 1y nang luc cia
nguoi lao dong 1a trung tm. Str dung dung nguyén tic QLNNL dya vao nang luc s&
nhan duoc nhitng gia tri to 16n cho t6 chtrc va cho ca ban than ngudi lao dong, dat
dugc muc tiéu kép trong quan ly. Khung nang lyc (Competency Framework) thuong
dugc trinh bay theo hinh thirc bang mé ta to hop cac kién thirc, k¥ ning, thai do va dac
diém ca nhan can dé hoan thanh ot cong viéc. Thanh phan chinh trong ciu triic khung
nang lyc, gdm c6: nang luc cbt 16i, nang lyc quan 1y/1anh dao, ning luyc chuyén mon
(Carrlo, 1993). Ban d6 ning lyc/khung ning lyc xac dinh diém manh va diém yéu cia
mot ca nhan dé gitp ho hiéu & hon vé ban than va cho ho thay noi can nd luc phat
trién nghé nghiép.

Khung niing lwe 14nh dao theo hoat dong quan ly: Barrow (1977) da dua ra
khung NLLD theo cac hoat dong quan ly cho ddi ngli nhan sy quan ly hi¢u quan nhu
hinh duéi. Tac gia da tong hop danh muc céc tiéu chi hinh thanh khung nang luc 14anh
dao da dugc cac nha nghién ciru dua ra, dya trén khung nang lyc 1&nh dao quan ly theo
hoat dong (Brrow 1997) tac gia van dung va dé xuat khung nang luc cot yéu cua
truong khoa & truong dai hoc theo quan diém ti cha va trach nhiém xa hoi. Boi, mdi
trrong dai hoc s€ ¢o ton chi, muc dich va linh vuc hoc thuat khac nhau. Trudng khoa
cua tirng linh vuc ctia moi trudng dai hoc s& co dic thu khi xay dung Ban mo ta cong
viéc va khung nang luc theo tirng chuyén nganh/linh vyc khoa hoc/hoc thuat.

TAm nhin Dong vién Phan quyén
Chién lll'()'c khuyén Khich ﬁy quyén
l Khoa
v Ningwue chuyén
trudéng khoa tru’o’ng dai hoc ?h(;r'l
e — b
<+ v —— trién
A R bén
Quan Chuvén Hanh
> Y/ —» —» N ~
Iy mon- chinh Tai vimg
nguén Hoc va co chinh
nhan thuat s& vat
lwe chat
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So d6 1.14. Khung ning luc ¢t yéu cia truong khoa & trudng dai hoc theo quan diém
tu chu va trach nhiém xa hoi.
Nguon: tac gia dé xuét

Khung nang lyc cila truéng khoa nhu 1a mot “burc tranh” hoan chinh vé cac yéu
cau cong viée 13nh dao, quan ly khoa chuyén mén/hoc thuat cua truong dai hoc.

1.4 Tac dong cia co ché tw chii va trach nhiém xa héi téi yéu ciu phat trién cin
bo quan ly cap khoa ciia trwdong dai hoc

Tai liéu nghién ctru cia nude ngodi vé trudng khoa hoc thuat, cd6 mot sd nghién
ctru cho rang vai trd cila truéng khoa hoc thuat co tinh than khoi nghiép kinh doanh,
trong bbi canh kinh té kho khin sy cat giam ngan sach. Co nghién ciru nhan manh phat
trién doi ngii truong khoa nhu nhimg nha 13nh dao hiéu qua trude bdi canh gido duc
dai hoc dang thay doi.

Khi quan 1y Nha truong theo co ché ty chu: sic ning Vé phan quyén va chu
dong cung ganh vac st mang cua Nha truong. Trudng cac khoa can dugce phan cap va
glao quyén trong qua trinh trién khai cac hoat dong chi luc cua Nha truong; trong do
gom cac mang hoat dong nhu: “ty do hoc thuat” va “tuyén chon ngudn nhan luc giang
day” cling voi dé xuat “co ché tao dong luc cho d6i ngii nhan lyc ciia khoa”. Khi dugc
giao quyén ho s& ¢ thém co so dé trién khai tot va tot hon nita hoat dong day - hoc,
nghién ctru khoa hoc, hop tac qudc té va ké cac dich vu gido duc (bdi dudng) véi doi
ngil gidang vién chuyén mon thude chuyén nganh va lién nganh. Vai tro can bo quan ly
cap khoa 1a mot mat xich quan trong cua moi truong dai hoc. Béi, khoa 1a noi quan ly
do6i ngii giang vién, nhan t6 quan trong trong cac thanh t ciia qué trinh dao tao va nam
gilr nhing tinh hoa chuyén mon cua Nha truong. Vi thé, sy chuyen dich sang co ché
Mo1 nhiém vu cua cap khoa va can bo quan 1y cap khoa van tiép tuc dam nhiém nhiing
hoat dong t6 chirc giang day, nghién ctru khoa hoc, quan 1y giang vién chuyén mén va
tham gia c4c dich vu cong thudc thim quyén ctia Nha truong.

1.5. Tiép can quén ly nguon nhan lyc trong phat trién can bd quan Iy cip khoa &
trueong dai hoc theo quan diém tw chii va trach nhiém x& hoi
1.5.1 Khai ni¢m phidt trién

C6 thé hiéu va tiép can khai niém phat trién 1a bién déi hodc 1a hoat déng lam
cho bién doi mét sw vat, hién tiong ndo dé tir it dén nhiéu, tir hep dén réng, tir thap
dén cao, tir dongian dén phirc tap, tir chwa hoan thién dén hoan thién hon; trong dé
thé hién sw van dong ciia sw vit, hién twong theo hudng thay déi vé lwong dé hoan
thién hon vé chat.

1.5.2 Khai ni¢gm phat trién cin by qudan Iy cip khoa

O phuong dién quan ly nguon nhan luc trong mot t6 chuc (hé thong) phat trlen
duogc h1eu nhu mdt mong muén mang tinh muyc tiéu Qquan ly ma cha thé quan 1y to
chire d6 can dat toi. Pé dat dugc muc tiéu do, chu thé phét trlen NNL phai ¢6 nhitng
hoat dong quan 1y nham 1am cho hay tao ra su blen d6i ctia ngudn nhan Iyc theo huong
tién by khong chi quan tam dén sb lugng, co cau can phai cha trong va yéu Cau cao vé
chét luong. Nhu vay, trong luan an cd thé hiéu: phéat trlen can bg quan 1y cdp khoa
truong dai hoc 1a hoat dong quan Iy nham lam cho nguon nhdn lec can bé quan Iy
bién doi theo  hudng tién b vé sé lu’ong co cau phU hop va déc biét 1a chdt hwong can
b6 qudn 1y cdp khoa dép ng duwoc cac yeu cau va nhiém vu du’o’c Nha truong giao.
1.5.3. Vén dung ly thuyét Qudn ly nguon nhan lyc phat trién cdn bp quéin Iy ¢
trwong dai hoc theo quan diém tw chii va trach nhi¢m xa hgi

Quan diém phat trién NNL can duoc hiéu day dii hon trong ¥ tuong quan Iy NNL
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ctia Leonard Nadle (M¥) vao nam 1980, thé hién qua so do sau [Error! Reference
source not found.]. T4c gia Nguyén Thi My Loc da khai quat nhitrng mé hinh QLNNL
lam co s& dé van dung trong quan ly nhan lyc gido duc. Phat trién can bo quan 1y cap
khoa truong dai hoc nham huéng vao phat trién ddi twong 1 trudng khoa, phé trudong
khoa va dbi tuong co trién vong dung vao danh sach doi ngii can bo quan Iy nay. Cach
tiép can phat trién can bo quan Iy cap khoa, duoc tac gia luan an duya trén tiép can phat
trién ngudn nhan luc ciia md hinh ciia Leonard Nadler (so 66 1.7)

Phat trién CBQL 12 mot bo phan cia hé théng phét trlen ngudn nhan Iyc. Do do,
ndi dung phat trién doi ngii CBQL truong dai hoc duoc tiép can trén quan diém va noi
dung cua Iy thuyét phét trién ngudn nhan luc. Boi trong co ché chuyén dich quan Iy
Nha truong theo hudng tu chi, hiéu luc va hiéu qua quan 1y ciia Nha truong xét dén
cung duoc quyét dinh bai pham chat, nang luc va hiéu suit cong tac cua doi ngii vién
chtrc quan 1y, vién chirc giang vién. Trong d6, vai trd va can su thé hién trach nhiém
ctia vién chirc quan 1y - can bo quan 1y cap trung 12 nhiing nguoi tién phong cuing ganh
VAC V&i ban 14nh dao Nha trudng trong giai doan c6 nhiéu thach thirc va co hoi.

[ Quan 1y ngudn nhén lyc ]

Phét trién ngudn Sir dung Mbi trwong thuin lgi
nhan lye ngudn nhan lue cho NNL phat trién
A A l

- Giao duc, -Tuyén dung - M¢ rong viéc lam

- Bao tao - Sang loc -Mé rong qui mo cong viée
- Boi dudng - B tri - Phét trién t6 chirc
- Phét trién bén virng - Str dung
- Nghién ctru, phuc vu - Panh gia
- béi ngo

- K& hoach héa strc lao dong

So dd 1.7. M6 hinh ly thuyét phat trién NNL theo Leonard Nadle

1.5.4 Noi dung phat trién can by quéan Iy cip khoa & trwong dai hoc theo quan
diém tw chii va trach nhiém xa hoi

Thyc té chimg minh rang, quan Iy va phét trién ngudn nhan lyc co y nghia rat
quan trong dbi véi phat trién va hung thinh ctia qudc gia noi chung va cac t6 chirc noi
riéng. _Trong chirc nang quan ly va phat trién can bo quan Iy cap khoa cua truong dai
hoc gom cac cong viéc: quy hoach, tuyén chon, dao tao, bdi dudng, khen thudng, ky
luat, bd tri, sir dung, kiém tra, giam sat va can dya trén Ban mo ta cong viéc va Khung
nang lyc dé xéac dinh cac ndi dung cu thé sau day:
1.5.4.1.Quy hoach, tuyén mé can bg quan Iy cdp khoa trieong dai hoc theo quan diém ty
chu va trach nhiém xa hoi
1.5.4.2 Lua chon, bé nhiém, bé nhiém lai, ludn chuyén, miém nhiém cdan bé quan ly
cdp khoa trwong dai hoc theo quan diém tw chii va trach nhiém x& hgi
1.5.4.3. St dung cdn bg quan Iy cdp khoa & trwong dai hoc theo quan diém tw chii va
trach nhiém xa hoi
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1.5.4.4. Pénh gia can bg qudn Iy cdp khoa trwong dai hoc theo quan diém tir chii va
trach nhiém xa hoi
1.5.4.5.Pado tao, béi dwdng nham ndng cao chdt lwong can bé qudn Iy cdp khoa truong
dai hoc theo quan diém tiy chii va trach nhiém xa hoi
1.5.4.6. Tao co ché chinh sdach, méi treong phat trién can b qudn Iy cdp khoa &
triwong dai hoc theo quan diém tw chii va trach nhiém xa hgi
Dich chuyén sang quan 1y cap khoa trong méi trudong dai hoc tu chi va hat nhan

cua khoa duoc nhan manh 12 “ty do hoc thuat” gia tri 1am nén “tu chu ban thé” cua
truong dai hoc (trang 57 cua luan an da lam sau hon ndi dung nay). Do vy, yéu cau
V6i vi tri nguoi 13nh dao hoc thuat duoc ddy cao Vé nang lyc, trinh d6 va su dan xen &
vi tri nay 12 bén vai trd trong mot: Nha quan ly — 1anh dao, nha gido duc — nha khoa
hoc. Nhu vdy, vai trd ciia ngudi dung dau to chirc 1a don vi Khoa chuyén mén véi
chure trach 1anh dao hoc thuét va quan ly cac ngudn lyc ciia Khoa. Diéu d6 vira 1 quan
diém vira yeu cau dit ra cho cap quan ly khoa ¢ vai tro kép * Iénh dao- quan ly”.
1.6 C4c yéu t6 anh hwéng dén phat trién can b quén Iy cip khoa truwong dai hoc
theo quan diém tw chi va trach nhiém xa hoi

C6 nhiéu yéu t6 anh huong den phat trién CBQL Cap khoa truong dai hoc. Trong
luan an, tac gia 1am rd céc yéu td co ban anh hudng dén phat trién CBQL cap khoa
truong dai hoc 1a chii thé quan 1y, ddi twgng quan 1y va méi truong quén 1y.

Két luan chwong 1
CHUONG 2

CO SO THYC TIEN PHAT TRIEN CAN BQ QUAN LY CAP KHOATRUONG DAI
HQC THEO QUAN PIEM TU CHU VA TRACH NHIEM XA HOQI

2.1 Khai quat to chirc khao sat thwe trang
2.1.1 Muc dich khdo sat

Hién nay, Viét Nam c6 235 truong dai hoc (trong d6 ¢6 170 truong dai hoc cong
lap(73%), va 65 trudong dai hoc ngodi cong 1ap(27%), (chua tinh cac truong thude khoi
an ninh va quéan doi). Tur thang 10/2014 dén thang 9/2017, Thii tuéng Chinh phu
(TTCP) da ky quyét dinh phé duyét Dé an thi diém doi méi co ché hoat dong giai doan
2015-2017 theo NQ77 cho 23 co s¢ GDDH cong lap truc thudc cac bg, nganh trung
wong, gom 12 truong ¢ thoi gian tw chu trén 2 nam, 11 trudng c6 thdi gian ty cha
dudi 2 nam (trong do co 4 truong moi duge giao quyét dinh ty cha tir thang 7/2017).
Trong pham vi dé tai, tic gia d& hra chon s6 cac truong d4 van hanh theo co ché tu chu.
2.1.2 Ngi dung khdo sat

Khéo sat vé thuc trang doi ngii can bo quan 1y cap khoa va thyc trang phat trién
can bo quan 1y cap khoa ctia trrong dai hoc theo quan diém tu chii va trach nhiém xa hoi.
2.1.3 Poi twong khdio sat: Phan bé mdu cho timg nhém doi twong va diéu tra bang bang
héi s6 phiéu thu ve:

Chirc danh/Chure vu S6 lwong phiéu/06 trudng Tong s6
(F:’:(? g%c‘;l;g((::ﬁﬁ\(/:anéng 12 2
Cén bo quan 1y cip khoa 20 120
Giang vién 50 300
492

2.2 Két qua nghién ciru thye trang
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2.2.1 Ra soat C4c vin ban quy pham phdp ludt quy dinh vé vién chirc qudn Iy ¢
truwong dai hoc
2.2.2 Thuwee trang vé sé lwong, co ciu, trinh dé ciia cdn bé qudn Iy cdp khoa

Theo quy dinh hién hanh khi b nhiém truéng khoa dam bao c6 diéu kién trinh
do tir TS tro 1én va pho truong khoa c6 trinh d6 tir Thac si. Qua s liéu khao sat tai
biéu d6 2.1 ctia 06 truong cho ching ta thiy: S6 luong cac truong khoa c6 hoc ham,
hoc vi GS.TS chiém 0.7% day 1a truong khoa duy nhit cua Hoc vién Nong nghiép,
chiém ty trong cao trong khao sat nay 1a 66.7% truéng khoa giir hoc ham, hoc vi 1a
PGS.TS; ty 1¢ truéng khoa c6 trinh @6 TS 1a 22.4%, van c6 1.5 % truéng khoa dang &
trinh do Thac si; diéu nay theo quy dinh hién hanh chua dam bao quy dinh.

Tylé % truong khoatheo Tylé % pho truong khoa theo
15 hoc ham, hoc vi hoc ham, hoc vi
22N"7 — 0 117 e
W PGS, TS - - m PGS, TS
Ts 28.5 TS
mThS B ThS

Biéu do 2.1. Ty 1& co ciu truong khoa, pho truong khoa theo hoc ham, hoc vi
2.2.3 Thuee trang phét trién cdn bé qudn 1y cdp khoa trwong dai hoc theo quan diém
tw chii va trach nhigm xa hgi.

Co thé khai quat C4C Van dé chinh da va dang dit ra trong cong tac phat trién
can bo quan ly cap khoa cua truong dai hoc theo quan diém tu chu va trach nhiém xa
hoi. Nhitng van dé nay duoc md ta theo “so' do cdy vin dé” nhu sau:

Can bo quan 1y cap khoa & trudng dai hoc theo quan diém ty chi
va trach nhiém xa hoi chua dugc xac 1ap dang vi thé va vai tro va
chua phat huy dugc nang lyc 18nh dao- quan ly

Chua c6 qui hoach, ké hoach cy thé phat trién can
b6 quan 1y cap khoa theo quan diém tu chu va trach
nhiém xa hoi

Nhan thirc ctia cac Chua xéac dinh 0 Chua x4c 14p ban

cap quan Ii vé vai cac tiéu chuan quy md ta vi tri viéc 1am
trd chu thé 1dnh dao hoach cho vi tri cua chirc danh quan
hoc thuat chua cao quan Iy cap khoa Iy cap khoa

Cong tac tuyén chon con han ché

Chua c6 tiéu chun, |Chypsssduseiisandsiabiauan 0 S = o
tiéu chi tuyén chon, kho Ngu?n tuyén CP(_)H hoc t ch b o yh
bdi dudng phti hop co | | con han ché on chira khoa hoc,
ché tu chi — 1 ~ chua m¢ rong
CIToa AaT lq,}_l TU VI U va
dudng can bd quan Iy vai tro cua can bd quan khoa hoc dua trén b tiéu
cip khoa vé céc k¥ ning Iy hoc thuét trong co ché chuan va tiéu chi cu thé

quan ly, quan tri dai hoc tu cha



2.2.4 Nguyén nhan ciia thuc trang

Thi nhét, do nhan thirc vé vi tri trudng khoa con chua sat véi ban chét hoat dong
mot don vi hanh chinh hoc thuat & mot truong PH trong bdi canh tr cha. O mot
truong PH 1anh dao quan 1y chua thuc sy duoc coi 12 mot nghé, CBQL coi do 1a viéc
lam “nhiém k3", nghe chinh ctia ho 12 nghé day hoc nén it quan tam boi dudng va tu
boi dudng kién thuc , ky nang lién quan dén nghiép vu quan Ii; vin dé nay ciing anh
hudng dén nhén thirc can chuan hoéa vi tri truong khoa ¢ truong DH.

Thi hai, ché d6 chinh sach va co ché quan li cia nha nuéc nodi chung cia chinh
cac truong DH noi riéng chua huy dong duoc hét nang lyc cia doi ngi CBQL noi
chung va trudng khoa néi riéng; yéu cau cao véi vi tri trudong khoa phai gan voi ché do
d4i ngo thich tmg dé tao dong luc va tinh ty chu cho d6i ngii ndy; van dé nay thyc té
chua thyc hién tot do 1i do khach quan (quan diém quan li truong DH) va chi quan
(chinh sach va phuong thirc quan 1i ndi b truong DH)

Thi ba, chua c6 chuan muc, quy trinh danh gia viéc hoan thanh nhiém vu ddi véi
Vi tri truong khoa nén khé danh gia chinh xac néng lyc cua mot truong khoa va su
dung ket qua danh gia chua la don bay cho su thang tién va ghi nhan. Cach dénh gia
chu yeu theo mau d4nh gia cong chirc vién chirc va quy trinh thyc hién con nang hinh
thirc; van dé nay lam giam dong luc phan dau cua doi ngiit CBQL néi chung, ddi véi
trudng khoa noi riéng.

2.2.5 Kinh nghiém vé phat trién can b quan ly cap khoa truwong dai hocé nuréc ngodi

Tu chu dai hoc dat ra yéu cau méi, mdi qudc gia co chinh sach an sinh x3 hoi
khac nhau. Song, van dé PT NNL QLGD néi chung va l&nh dao hoc thuat ¢ truong dai
hoc vé6i nhitng nudc di sau c6 thé chon loc diém phil hop dé hoc tap va trién khai. Véi
cac truong dai hoc clia Viét Nam chiing ta ¢6 thé hoc tap kinh nghiém cac nuée:

+ Nha nuéc giao quyén nhiéu hon trong van dé phat trién NNL trong moi
truong hoc thuat, dé cac truong tu xac dinh khung vi tri viéc 1am va khung nang luc
tuong ung vé do tudi, thoi gian céng hién, dinh mirc gio lao dong.

+ Hoc tap mo hinh thué céc chuyén gia dé tao diéu kién cho doi ngii gidng vién
duoc tiép cach cach thirc quan ly hién dai, khoa hoc va co so dé phat trién ngudn nhan
luc tai chd. Dong thoi, phéat huy vai trd c6 van cho truong khoa hoc thudt cila cac
truong dai hoc c6 thé 1a cac nguyén truong khoa hodc cac chuyén gia qudc té; diéu nay
dua trén quan diém ciia chu thé phét trien NNL ciia Nha trudng 13 HDT va Hiéu trudng.

Két luan chwong 2

V& co ban cac trudng d4 ap dung theo cac quy dinh hién hanh caa Nha nuéc vé
cbng tac phét trién ngudn nhan lyc va ciing nhu trong timg ndi dung quy hoach, lya
chon, bd nhiém, str dung, danh gia dao tao- bdi dudng va cac co ché chinh sach danh
cho do6i ngii c6t can cap khoa cia Nha truong. Song, chua Xac lap cu thé vi tri vige
lam, khung néng lyc cua vi tri viéc lam theo chtrc danh lanh dao quan ly cap trung cua
Nha truong. Trén co s¢ d6 cu thé hoa van ban quy dinh cua truong ve tiéu chuan quy
hoach, bo nhiém, danh gia, st dung va c6 co ché dai ngo that phu hop véi can bd quan
ly cap khoa vé&i dic thd 12 thuce hién nhiém vy 1anh dao hoc thuat cia trudng dai hoc.
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CHUONG 3
GIAI PHAP PHAT TRIEN CAN BQ QUAN LY CAP KHOA
TRUONG PAI HQC THEO QUAN PIEM TU CHU
VA TRACH NHIEM XA HOI

3.1. Nguyeén tic dé xuat giai phap
3.1.1. Nguyén tic dim bdio tinh ké thira va phat trién

Pay la qua trinh giai quyét nhimg mau thuin noi tai trong cong viéc phat trién
NNL quan ly trong mdi truong hoc thudt, nhitng bién phap dé xuat ra phai tir thyc tién
va diéu kién trién khai cia Nha trudong va phai ké thira thanh qua d4 c6, phat trién
CBQL trudng dai hoc theo quan diém tu chu dé trong giai doan méi khdng lam xé&o
tron hé thong, dam bao nguyén tic phat trién.
3.1.2. Nguyén tic ddm bdo tinh muc tiéu

Trong Xa hoi tri thire cua thé ky XXI, gido duc dai hoc da va dang tr¢ thanh cong
Cu quan trong cua sy phat trién ctia mdi qudc gia va cac truong dai hoc 1 trung tam
két ndi va chia sé va sang tao ra tri thirc. V&i quan diém ty chu khong phai 1a muc
dich, d6 1a diéu kién thiét yéu dé phat huy ti da tinh ning dong, sang tao cila cac co
s& gido duc dai hoc. Mot trong nhitng nhiém vu quan trong dugc Nghi quyét bai hoi
XIl ciia Pang da xac dinh nham d6i méi toan dién gido duc, dao tao Viét Nam d6 1a
giao quyén ty chil va trach nhiém xa hoi cho cac co s¢ gido duc dai hoc. Chi truong
d6 da dugc cy thé hoa bang viéc ban hanh Nghi quyét sé 89/NQ-CP trong phién hop
thuong ky thang 9 nam 2016.
3.1.3. Nguyén tic foan dién

Nguyén tic nay doi hoi cac giai phap duoc dé xuat phai tac dong 1&n toan bo qua
trinh BT, BD, quy hoach, bd nhiém, st dung, danh gia CBQL trén co s& xay dung
bang mé ta vi tri viéc lam va khung nang luc cia CBQL cip khoa, dong thoi phai tac
dong 18n ca hé thong chinh sich ciing nhu nhimng diéu kién dam bao cho hoat dong QL
cua ngudi CBQL cap khoa cia truong dai hoc theo quan diém tu chu va trach nhiém
xa hoi.
3.1.4. Nguyén tic ddm bdo tinh hiéu qud

Nguyén tac nay d0i hoi cac giai phap dugc dé xuat phai phi hop véi diéu kién va
nhu cau d6i méi thuc sy cua truong dai hoc. Dong thoi, nguyén tac nay (10| hoi cac
glal phap dugc dé xuat phai dem lai hiéu qua thiét thyc trong viéc phat trien CBQL
cap khoa dé giup Nha truong hoat dong hiu qua trong bbi canh doi méi gido duc dai
hoc tang quyén tu chu va trach nhiém x& hoi.
3.1.5. Nguyén tic dim bdio tinh kha thi

Bai toan phat trién ngudn nhan lyc quan 1y cap khoa cua truong dai hoc theo
quan dlem tu chu va trach nhiém xa hoi, tac gia dé xuat can dat trong b01 canh tr ba
cap do: cap hé thong, cap truong va chi thé quan 1y. Can phai xem xét mbi quan hé tat
ca cac cap do quan 1y thi hé giai phap dua ra médi c6 tinh toan dién va kha thi trong boi
canh quan 1y Nha truong dai hoc theo co ché ty cha va trach nhiém x4 hoi.
3.2 Mot so giai phap phat trién can by quan ly cip khoa theo quan diém tuw chii va
trach nhiém xa héi
3.2.1. Té chire nang cao nhdn thirc vé tim quan trong va sw can thiét doi méi nji
dung phét trién IAnh dao hoc thugt ciia trwong dai hoc theo quan diém tw chii va
trach nhi¢m xa hgi
3.2.1.1. Muc dich vay nghia cua gidi phdap
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Tao ra su thong nhét trong nhéan thirc ciia cac chii thé quan 1y vé phat trién CBQL
cap khoa: tim quan trong ciia CBQL cip khoa trong su nghiép d6i méi, phat trién toan
dién gido duc & dao tao. Sy can thiét phat trién can bd quan 1y cap khoa véi dic th 1a
do6i ngti 18nh dao hoc thuat trudce boi canh chuyén doi sang co ché tu chu thuc chit va
tiém can hoi nhap qudc té, tir d6 c6 nhirng hanh dong dung va dau tu ding muc tao
dén viéc phat trién nguon nhan lyc nay.

Gilp chi thé quan 1y cac cip trong Nha trudng nhan thirc 18 Sy can thiét phai
phét trien CBQL cap khoa trong bdi canh tu chu va trach nhiém x& hoi.
3.2.1.3. Ngi dung va cach thizc thuc hién giai phap

- Pon vi to chirc can bd ciia ting co so gido duc dai hoc: 1a co quan chuyén mon,
€6 churc nang tham muu, giap Nha truong thuc hién chirc nang QL nhan lyc chung,
bao 96m cac ndi dung: quy hoach, tuyén chon, bd nhiém, danh gia, st dung, dao tao-
boi dudng va cic co ché chinh sach nén c6 sy nghién ciru va doi méi trong timg noi
dung trén co s& 1am rd vai trd va xac dinh trach nhiém ciing nhu doi hoi vé ning luc
quan 1y trong tmg. CBQL l14nh dao can thay rd trach nhiém cua minh trong viéc phat
trién doi ngii CBQL cap khoa, tir viéc quy hoach phat trién, bo nhiém, mién nhiém,
s dung, BT, BD, xay dung tiéu chuan CBQL khoa, danh gia dén viéc xay dung va
ban hanh cé4c chinh sach tao diéu kién cho ddi ngii nay phat huy tot vai tro cua minh.

- P6i méi nhan thirc va tiép can doi hoi mai vé vai trd cia CBQL cap khoa cua
truong dai hoc theo quan diém tw chu va trach nhiém x4 hoi
3.2.1.4. Diéu kién thiec hién giai phdp

Dé thuc su nang cao duoc vi thé cia can bd quan ly cép khoa cua truong dai hoc.
Cha thé QL thyc hién giai phap ndy la Hoi dong trudong, Hiéu truéng Nha truong. Vi
vay, dé giai phap nay dat hiéu qua cao, co sé gido duc dai hoc can sém ban hanh quy
dinh chtrc ndng, nhiém vu, quyén han, trach nhiém cia CBQL cép khoa;

3.2.2. Hoan thign khung ning lwc cdn bé qudn Iy cdp khoa trwong dai hoc theo quan
diém tw chii va tréch nhiém xa hgi
3.2.2.1. Muc tiéu, y nghia cua gidi phdp

Muc tiéu cua giai phap la xay dung khung nang luc cho vi tri 1anh dao hoc thuat
1a nguoi cap truong/phéd khoa chuyén mon cua truong dai hoc. Khung néng lyc gan
véi vi tri ban mo ta cong viéc cu the cua ting chtrc danh quan ly. Xay dung dugce la
cong cu hiru hiéu, 12 can ctr dé cac cap quan ly quy hoach, DT, boi dudng, danh gia; la
cian cir d& CBQL tu danh gid va nd luc phin dau vuon 1én nhim dap ung yéu cau
nhiém vu mai.
3.2.2.3 Ngi dung va cach thirc thuc hién giai phap

- Céc trudng dai hoc can c6 quan diém va tich cyc tham gia cing cic co quan
soan thao Luat, chinh sach nham muc dich gop y vao hé thdng cac van ban quy pham
phap luat nhu Luét gido duc dai hoc, Luat vién chirc dé bay to quan diém va tiéng noi
can diéu chinh va thay d6i cac diéu kién bd nhiém cua vién chirc trong co quan su
nghiép tu chi. Theo xu huéng mé rong pham vi didu kién, tiéu chuan dé cac truong
xac dinh khung diéu kién, tiéu chi phd hop hon véi bdi canh tu chu.

- Mdi co s& gido duc dai hoc cin cir vao timg linh vuc nganh dao tao dic thu
nghién ctru va xay dung ban mo ta cong viéc va khung nang lyc twong tng voi vi tri
viéc 1am d6: v6i 3 nhiém vu chinh va 23 hang muc mé ta vi tri viéc 1am cu thé. Pdng
thoti, trén co s& ban mo ta vi tri chirc danh trudng khoa cua treong dai hoc, sé xac lap
dugc khung ning lyc cua truong khoa nhu sau: (05 Tiéu chuan va 30 tiéu chi) nhu
luan an dé xut.
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Tiéu chuin

Tiéu chi

CAp db can thiét

112]3|4] 5

Tiéu chuan 1

Pham chit chinh tri, dao dirc nghé nghiép

Chap hanh duong 16i chu truong ctia Pang, chinh sich phap luat cua

Tiéuchi 1 S
Nha nudc
Tiéu chi 2 Chap hanh cac quy dinh phép 1y ctia nganh va Nha truong
Tiéu chi 3 Tu dudng, phat trién pham chat ngh¢ nghiép va tu cach nha quan ly
Tiéu chuin 2 | Ning luc chuyén mdn nghé nghiép, sw pham
Tiéu chi 1 Nam vimg kien thirc nganh/ chuyén nganh dao tao va lién nganh
o Nam bat xu hudng phat trién ctia nganh/ linh vuc & trong nude va quoc
Tiéu chi 2 XA A P
te van dung hoat dong chuyén mon
Nang luc ngoai ngir dap img yéu cau phdt trien hoat dong chuyén mon
Tiéu chi 3 (giang day, nghién ciru c6 cap nhat tai liu nudc ngoai), trinh d6 toi
thiéu 1a B2.
o Cap nhat va van dung linh hoat cac hinh thirc va phuong phap giang
Tiéu chi 4 A% A
day, huong dan nghién ctru khoa hoc.
Tiéu chi 5 St dung hiéu quéa cong nghé thong tin phuc vu cho hoat dong chuyén

mon

Tiéu chuan 3

Ning lyc 18nh dao td chirc

Xac dinh tam nhin va hoach dinh chién luge phat trién khoa phu hop véi

Tiu chi 1 muc tiéu chung cta Nha truong

Tiéu chi 2 Tao dong luc va méi. truong lam \{iéc .(jéng thuan dé doi ngli giang vién,
nha khoa hoc phét trién va thyc thi chién lugce cua khoa

Tiéu chi 3 bém bao khong giar_l h(),C thuat gitp giang vién duogc c6 co hoi f:hﬁ dong
tuong tac va tham gia cac hoat dong chuyén mon trong va ngoai nudc

Tia ) Xac dinh cac diém chot dé can thiép hiéu qua thudc tham quyén trach

iéu chi 4 TP .

nhiém giai trinh cta trudéng khoa

Tiéu chi 5 Dy bao va quan trj sy thay d6i doi véi sy phat trién ctia khoa va Nha

trudng

Tiéu chuan 4

Ning luc 18nh dao chuyén mon — heoc thuit

Dbinh hudng xay dung chinh sach tuyén sinh va chuan dau ra cho san

Tiéu chi 1 pham d4o tao thudc nganh hoc khoa quén Iy
Tiéu chi 2 Quan ly phét trién chuong trinh dao tao nganh/ chuyén nganh cac bac
dao tao dai hoc, sau dai hoc dap (rng nhu cau x3 hoi va hoi nhap quoc té
bam bao chat lugng cac chuong trinh dao tao ciia khoa dugc tham dinh
Tiéu chi 3 va cong nhén theo cac chuan trong nuéc hodc khu v,
Dbinh hudng, du bao phat trién hoat dong nghién ciru khoa hoc gan két
Tiéu chi 4 VGi nhiém vy dao tao ctia khoa, ciia Nha trudng va cua linh vyc hoc
thuat.
Tidu chi Cung tmg dich vu cong va chuyén giao cong nghé thudc quyén tu chu
iéu chi 5 \ g e
va trach nhiém xd hi ciia khoa
bam bao moéi truong hoc tdp va nghién ciu khoa hoc hién dai, lanh
Tiéu chi 6 manh va minh bach dé sinh vién, hoc vién hoc tap va nghién ctru khoa
hoc thudc trach nhiém ctia khoa
Xay dung khong gian tuong tac, trao do6i hoc thuat giira cac giang vién,
Tiéu chi 7 nha khoa hoc cling linh vyc hoc thuét trong va ngoai nudc thong qua cac

hoat dong khoa hoc.

Tiéu chuan 5

Ning luc quén ly hanh chinh — tai chinh

Tham gia xay dung va thyuc thi nhitng chinh sach, nguyén tac va noi quy

Tiéu chi 1 cla tI'Ll'f)'l’lg
Xay dung ke hoach, phat trién va st dung hiéu qud di ngil gidng vién
Tiéu chi 2 phu hgp voi chién luge cta khoa va ciia Nha truong
e Xay dung co cau va phat trien nhan lyc to truong bd mon va to chirc
Tiéu chi 3 hoat dong tuong tac giira cac t6 bd mon
Tiéu chi 4 Quan 1y hoat ddng hoi dong khoa hoc cua khoa
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CAp db can thiét

Tiéu chuan Tiéu chi 112734l 5

Xay dyng vi thé va hinh anh cua khoa va chu dong két néi khoa véi cac

Tiéu chi'5 hoat dong chung cua Nha truong
Tiéu chi 6 Gidm sat, danh gid, duy tri Ky luat hoat dong cuia giang vién, chuyén
vién va sinh vién cua khoa
L Quan 1y cac nguon luc vat chat dam bao hoat dong giang day va hoc tap
Tiéu chi 7 cua sinh vién
Tiéu chi 8 Quan ly tai chinh va xay dung co ché khai thac cac nguon luc cho khoa

Tiéu chi 9 Quan ly théng tin, truyén thong va d6i ngoai

Tiéu chi 10 Bao cao va gidi trinh, ticp nhan thong tin phan hoi tir cac bén lién quan
Ve hoat dong chuyén mén cua khoa

3.2.2.4 Piéu kién thuwc hién gidi phdp
Néu hoan thién va stra d6i dugc cac van ban phap quy vé quan 1y va phét trién
nguoén nhan lyc quan 1y vién chie ¢ truong dai hoc cdng lap khi dugc trao quyén tu
chu ddng thoi ap dung duoc Iy thuyét quan 1y nhan lyc hién dai trén co s& ban mé ta vi
tri viéc lam va khung nang luc twong Gmg sé€ giup cho co s& giao duc dai hoc lua chon
dugc dung nhan lyc du tai nang va trach nhiém van hanh dat hiéu suét cao trong co
ché tu chu va trach nhiém x& hoi.
3.2.3. Bm mdi Ngi dung dinh gid, s dung dwa trén khung ndng lwc cua can bg
qudn Iy cdp khoa theo quan diém tw chii va trach nhiém xa hoi
3.2.3.1. Muc dich vay nghia cua gidi phdap
Muc tiéu cia giai phap 12 nham danh gia pham chat, trinh d¢, nang lyc cua
CBQL cip khoa theo ban mé ta vi tri viéc 1am va khung nang luc. Can clr két qua déanh
gi4 cac cip quan Iy nhan lyc ciia Nha trudong c6 diéu chinh co ché phan cip, trao
quyén; déng thoi c6 chu truong, ké hoach dao tao, bdi dudng, khen thudng, trach phat;
d4i ngd phu hop gilp ho dap ung yéu cau phat trién khoa va chuyén mén/ hoc thuat
cua Nha truong.
3.2.3.3. Ngi dung va cach thizc thuc hién giai phap
- Xé4c dinh phan cip va giao quyén cho cén b quan ly cép khoa; Tiép tuc hoan thién
tiéu chi danh gia can bd quan ly cap khoa; Ap dung hé thong do luong hiéu suat (KPI)
trong danh gia thyc hién cong viéc ddi véi can bd quan 1y cap khoa noéi riéng va nhan
luc ctia co O gido duc dai hoc noi chung; Phai theo d6i chat ché qua trinh van hanh hé
tiéu chi d6 trong thuc tién; Phai kip thoi bo sung va hoan thién b tiéu chi khi thay c6
nhitng dau hiéu cac ndi dung tiéu chi ¢4 chua bat nhip kip doi hoi thyc tién.
3.2.3.4 Piéu kién thuwc hién gidi phdp
Khi chu thé quan 1y va phat trién NLL cap khoa trién khai cac ndi dung theo dung
co s& khoa hoc tir danh gia, sir dung dén ap dung co ché, chinh sach dya trén theo
nang lyc va ban mo ta vi tri viéc 1am s€ tao nén khong gian lam viéc tich cuc va vi su
phét trién ctia Nha truong.
3.2.4 Té chive déi méi néi dung va hinh thiee @30 tao, béi dwéng phl hop véi Khung
ning liee can b qudn Iy cip khoa theo quan diém tw chii va trach nhiém xa hgi
3.2.4.1 Muc dich cua giai phap
Trong thoi ky trude, vi tri can bd quan 1y cap khoa nhu trudong khoa, phé truong
khoa chi yéu tap trung vao van dé sinh vién va thuc ddy cac chuong trinh hoc thuat va
giang day chéat lugng. Sy tac dong clia co ché tu chi dén van dé Chinh phil thay doi
phuong thirc tao ngudn tai chinh cho Nha truong; ting nhu cau tuyén sinh, cam két
dam bao chét luong gido duc véi cac bén lién quan. Do cac yéu cau birc thiét ciia Nha
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truong doi hoi 18nh dao cac khoa chuyén mdn can nhimg k¥ ning, ning luc dé ganh
vac, chia sé trong cong tac quan tri truong dai hoc. Su chuyén tir vai tr0 giang day
sang quan ly giang day rat can duoc tao co hoi va chu dong tu dao tao, boi dudng céc
kién thirc vé quan 1y, vé nganh hoc dé luén sin sang xir Iy tot cac van dé xdy ra trong
hoat dong quan ly.
3.2.4.2 Y nghia cuia gidai phdp

Cong tac dao tao va nang cao nang lyc lao dong 1a mot trong nhitng nhiém vu
chién lugc cia QLNNL noi chung va ting vi tri quan 1y néi riéng. Tuy nhién, ddi voi
c4c to chirc PT-BD, cong tac dao tao va nang cao ning luc hién nay van con boc 10
han ché. Vi vay, t6 chuc gido duc dai hoc xac dinh yéu cau bat budc trong cong tic
quy hoach can duoc bdi dudng.
3.2.4.3 N¢i dung va cach thice thuc hién giai phdap

- Noi dung nay c6 lién quan dén: Pon vi c¢6 cha thé can dao tao, bdi dudng va don
vi dugc giao quyén va trach nhiém tham gia boi dudng. Dbi véi co so gido duc dai hoc
dugc giao tham quyén t6 chirc dao tao bdi dudng khi trién khai can cé cac cong cu do
luong, khao sat va dau tu xay dung, bién soan tai lidu co6 tinh hién dai, dap tmg dugc
nhu cau, nguyén vong cua chu thé duoc boi dudng, dao tao. Day 1a mot thi phan trong
dao tao, boi dudng cua cac co so dao tao trong nudc, néu khong c6 sy dau tu dé gianh
thi phan va thyc thi tét yéu cau dit ra cia Chinh phu thi s& tao co hdi cho trung tam
boi dudng nudc ngoai tham gia vao thi phan nay.
3.2.4.4 Diéu kién thye hién giai phap: D61 véi co sd gido duc 1a don vi phat trién can
bo quan 1y cép khoa: xac dinh day 14 noi dung can thiét trong chién lugc phat trién
NNL quan 1y cta truong, can c6 quy dinh phai tham gia cac 16p boi dudng trudc va
sau khi duoc bd nhiém.

3.25. Hoan thién co ché chinh sdach, méi trwong 1am Viée Ciia can bg qudn Iy cip
khoa theo quan diém tw chii va trach nhiém xa héi
3.2.5.1. Muc dich cua giai phap

Muc tiéu cua giai phap 1a nham tao dong luc lam viéc, thé hién sy ghi nhén va
thira nhan vai trd va ning luc cua cac chi thé quan 1y cdp khoa qua co ché dong Vlen
tinh than kip thoi va khuyén khich vat chat; khich 1¢ cac chu thé 1am viéc c6 nang suét,
chat lugng va hiéu qua, phat huy tai nang ciia can b quan 1y cap khoa trong co ché tr chi.
3.2.5.2. Y nghia ciia gidi phap

- Pam bao cic co ché ddi ngo cho can bd quan 1y cip khoa 1 rang, minh bach
gitp cho ho ¢ tam thé 1am viéc tich cuc, 6n dinh.

- Ban than CBQL cap khoa y thirc duoc vai trd caa minh trong su nghiép phat
trién gi4o duc - dao tao ciia Nha trudng; CBQL cip khoa khong nhing 13 ngudi thuc
hién ma con 13 luc luong kiém tra, danh gia, giam sat viéc thyc hién nhiing chi truong,
ché do chinh sach cua Pang, Nha nuéc. Bang 1y luan khoa hoc, thyc tién x& hoi va
kinh nghiém hoat dong cta ban than, cac chii thé quan 1y ndy s& dé xuat, kién nghi véi
Pang, Nha nudc, cic bd nganh trong viéc xdy dung, hoan thién, bo sung cic chi
treong, ché do chinh sach, vira dam bao ding muc tiéu, phi hop véi thuc tién cudc song,
mang tinh kha thi cao.
3.2.5.3. Ngi dung va cach thirc thuc hi¢n giai phap

- Glal quyét day du, kip thoi, dung quy dinh cac ché d6, chinh sach dbi véi
CBQL cap khoa theo quan diém ty chii trudng dai hoc.
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- CBQL cép khoa tham gia xay dung ché d¢, chinh sach; Xay dung méi truong
lam viéc hiéu qué; Trao co ché chinh sach dic thi voi cac Khoa chuyén mén tich cuc
dat dugc cac muc tiéu chung va muc tiéu hoc thuét cua nganh/chuyén nganh
3.2.6.4. Diéu kién thiee hién gidi phdp

- Chu thé quém Iy NLL cta Nha truong ¢6 cha truong va quyét tim thay doi co
ché chinh sach tir “cao bang”, hanh chinh hoa sang lam quan 1y NNL theo vi tri chirc
danh nghé nghiép va khung ning lyc twong img. Dam bao tinh khoa hoc trong thyc thi
cong viéc dat hiéu qua va hiéu suat, vira ‘dam bao ché do di ngd huéng dén dan chu,
cong khai “dya trén nang lyc” va hiéu suat cong viéc.

- Pau tu xay dung hé thdng quan 1y va danh gia NNL trén cong ngh¢ thong tin va
ly thuyét 3P, dé b phan quan Iy NNL Nha truong va cac don vi cip khoa tiép can va
tu danh gia duoc nang lyc cia cac vi tri, 1a co s& chi trad thu lao, khen va thuong ding
quy luat cta gia tri stcc lao dong.
3.4 Khio nghiém tinh cip thiét va tinh kha thi ciia cac giai phap
3.4.1. Nhitng vin dé chung vé khdo nghiém
a) Muc dich khao nghiém: Nham lay y y kién danh gia ctia can bo quan 1y va glang vién
cac truong dai hoc tur chu vé tinh can thlet va tinh kha thi cta cac giai phap duoc dé xuét.
b) Pdi tugng khao nghiém: Trung cau y kién bang phiéu hoi v6i 3 nhém déi tugng véi
s6 luong sau: Cac nha QLG; Céac chuyén gia nghién ctru vé QLGD’; va GV dang truc
tiép giang day tai cac co so GDPH
c) Noi dung khao nghiém: Cac giai phap quan Iy can bo quan 1y cap khoa trudng dai
hoc theo co ché ty chu da xay dung va dé xuét, bao gom 05 giai phap. Noi dung khao
nghiém duoc thiét ké thanh Mau phiéu khao nghiém (xem Phu luc 6).
d) Phuong phap khao nghiém: Xin y kién cac ddi twong bang cach dién thong tin vao
phiéu khao nghiém.
e) Panh gia két qua khao nghiém: Tinh cap thiét va kha thi khi liy cac y kién danh gia
theo cac murc do: Hoan toan cap thiét, Cap thiét, Binh thuong, Cép thiét mot phan va
Hoan toan khong cép thiét.

Ap dung cong thirc tinh hé s6 twong quan thtr bac Spearman:
3.4.2. Két qud khéo nghi¢m
3.4.2.1. Két quad khdo nghiém vé tinh cdp thiét ciia cdc gidi phdp dé xudt

Bang 3.2. Két qua khao nghiém tinh cap thiét va kha thi cita cc giai phap

Tinh cip thiét = Tinh kha thi

TT z s r A A
Cac giai phap dé xuat DIB BLC | BTB | BLC

1. |Néang cao nhan thuc Vﬁé tAm quan trong va Sy can thiét doi
mai ndi dung ph?lt trién 18nh dao hoc thuit cta truong dai| 4,30 0,71 4,04 0,68
hoc theo quan diém tu chu va trach nhiém xa héi

2. |Hoan thién tiéu chuin quy hoach, tuyén chon can bd quan

ly cap khoa (XAc lap dugc ban mo ta viée 1am vi tri quan 1) 4,32 0,72 3,90 | 087

3. |Dbi méi cong tac danh gid, sir dung can b quan 1y cip khoa 435 | 0,74 | 4,00 | 0,70

4. Doi moi ndi dung va hinh thirc dao tao, bdi dudng cén bo
quan 1y cap khoa (cd ve phia chu thé dao tao, boi dudng va| 4,30 0,71 3,92 | 0,78
cht thé dugc boi dudng)

5. |Pdi méi co ché chinh sach, méi truong 1am viéc ddi véi can bo

quéan 1y ca”ip khoa 4,32 0.70 3,90 0,77

Dbiém trung binh 4,32 0,68 3,93 | 0,77
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Két qua khao nghiém cho thay, phan 16n s6 ngudi dugc trung cau ¥ kién d4 tan
thanh voi nhimng giai phap duoc néu ra trong luan an. Trong khi d6 ¥ kién danh gia rat
cap thiét va rat kha thi dat ty 1& cao hon cac mirc d6 khac. Piéu nay ching to cac giai
phap chung t6i d& xuat 1a phil hop, dap ing yéu cau phat trién can bo quan 1y cap khoa
truong dai hoc theo quan diém ty chu va trach nhiém xa hoi.

3.5. Thir nghiém giai phap da dé xuat
3.5.1. Muc dich thir nghiém

Kiém chimg su cap thiét va tinh hiéu qua ciia viéc trién khai 4p dung giai phap
nham minh chimg cho gia thuyét khoa hoc d4 dé ra.
3.5.2. Gidi han thir nghiém

a) Gidi han vé n6i dung: Can cir vao pham vi nghién ciru ciia luan 4n, diéu kién
thyc té va thuc trang phat trién can bd quan 1y cap khoa cia trudong dai hoc theo quan
diém ty chu va trach nhiém x& hoi, nghién ctru sinh chua du diéu kién dé to chuc thir
nghiém cho tét ca cac giai phap, tac gia lua chon thir nghiém giai phép 1a:

Giai phap 2/ Hoan thién khung nang luc can bo quan 1y cép khoa trudong dai hoc
theo quan diém tu chu va trach nhiém x& hoi

Trong d6 tap trung vao Xac lap bang mo ta vi tri viéc 1am chirc danh trudng khoa
dam nhiém cu thé nodi dung cong viéc va khung ning luc ciia truong khoa, 13 can ctr
giup cho cong tac quy hoach, sir dung, danh gia va co ché do phu hop.

b) Gi6i1 han ve thoi gian thur nghiém: 6 thang, tr 12/2016 den 6/2017.

¢) Giéi han vé khong gian thir nghiém: Do diéu kién vé thoi gian va thoi diém
thyc hién céc giai phap d& dé xuat, nghién ciu sinh tién hanh thir nghiém tai Truong
bai hoc Cong nghé Dét may thoi trang.

3.5.3. Phwong phdp va tién trinh thir nghi¢m

Pbi v6i giai phap 2: Sau khi duoc 18nh dao Nha truong cho phép, nghién ciru
sinh da phdi hop véi Phong To chirc- Hanh chinh trién khai thir nghiém. Viéc trién
khai chuong trinh nghién ciru khoa hoc nay dugc phép tién hanh thir nghiém giai phap
xay dyng ban mo ta viéc lam, khung nang lyc xay dung theo quy trinh ctua luan an;
dong thoi, san pham cubi clng cia chuong trinh duoc dé xuat trinh Hiéu truong ap
dung trong pham vi Nha truong.

3.5.4. Két qud thir nghiém

Trong béi canh cac truong dai hoc s& chuyén doi sang co ché ty chu theo tinh
than chi dao chung cua Chinh phii, Ban lanh dao Nha trudng Truong Dai hoc Cong
nghiép Dét May thoi trang da co rat chu dong va tich cuc thyc hién luon theo chu
truong cua Nha nudce trao quyén tu chu; tich cuc van hanh co ché ndy ngay sau khi
nang cp tir tru:ong cao dang 1én dai hoc. Két qua trudc va sau khi tac dong thir nghiém
da thu duoc so liéu nhu sau:

Tac dong Két quasau lam
TT Chirc nang, nhiém vu chinh truée khi thue nghiém thue nghiém
PTB DPLC bTB DPLC
1. Lanh dao hoc thuat 3,99 0,75 4,08 0,70
2. Lanh dao t6 chirc 3,89 0,70 4,10 0,75
3. Quan ly hanh chinh 3,99 0,78 4,02 0,71

Két qua ctia qua trinh thao luan, nghién ctiu vé khung nang lyc chung cén bo
quan 1y cap khoa (truong hop 14 truéng khoa), nhan dugc sy dong thuan va danh gia
nhu sau:

(1) Trude khi thir nghiém, tac gia phat phiéu xin y kién ciia d6i tugng tic dong.
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(2) Sau khi thao luan va giao cho cac Khoa nghién ctru va dé xuat xay duyng khung
nang lyc cia trudong khoa v6i muc dich 13 co sé tham chiéu trong cong tac quy
hoach, b6 nhiém, danh gia- khen thuéng hang nam va danh gia sau khi két thuc
nhiém vu; can cir dé xac dinh thu nhap ting thém cho céc vi tri quan 1y cu thé:

(3) Két qua thu dugc nhu sau:

Cap do Truée khi Sau khi thir

Tiéu chuén Tiéu chi cin thiét thir nghiém nghiém
112 3 |4|5| PTB | BLC | BTB | BLC
Tiéu chuan 1 Egﬁ%lp chat chinh tri, dao d@rc nghé 373 | 1.03 | 411 | 0,70
Tiéu chuan 2 ;a;;gl luc chuyén mén nghé nghiép, su 370 | 097 | 410 | 0.90
Tiéu chuan 3 | Nang lyc 1anh dao t6 chirc 3.78 | 1.02 | 4,02 | 0.79
Tiéu chuan 4 Ee&r;g lyc 18nh dao chuyén mdn — hoc 376 | 0.98 | 415 | 0.88
Tiéu chuan 5 I;ﬁr;ﬁ luc quan ly hanh chinh — tai 379 | 0.97 | 3.99 | 0.89

Hién nay, Truong Dai hoc Cong nghi¢p Dét may thoi trang da ban hanh quy
dinh ctia Nha truong danh gia vién chic quan ly va vién chirc noi chung theo thyc thi
cdng viéc va ciing da nhan duoc tin hiéu tich cuc tir phia cac chi thé dugc danh gia.

Két luan chwong 3

Céc nhom giai phap dé xuat & chuwong 3 dugc tac gia luan giai va dua trén co s&
Iy luan, thyc tién nghién ciru thyc trang va Kinh nghiém cua céc cong trinh nghién ctu
Cua cdc tac gia nudc ngoai. Pé xuit cac giai phap trén néu duoc tng dung phu hop voi
chién lugc phat trien NNL quan Iy cua Nha truong khi van hanh theo co che tu chu va
trach nhiém x4 hoi, sé gop phan tao dung dugc doi ngii can bd quan 1y cap khoa c6 du
tam 13nh dao céc don vi hoc thut ctia Nha truong.

KET LUAN VA KHUYEN NGHI
1. Két luan

1) Luan 4n d3 phan tich va lam sang to luan diém phat trién can bo quan ly cap
khoa ¢ truong dai hoc theo quan diém tu chu hiéu qua, phai dam bao dugc mbi quan
hé bién ching trong quan 1y ngudn nhan lyc tong thé cua Nha trudng. Cu thé, xac 1ap
duogc vi tri, vai tr0 ciia can b quan 1y cap khoa trong bdi canh méi dé xay dung khung
ning luc twong ung 1a co sé thuc hién c6 hiéu qua chudi cac hoat dong phat trién NNL
quan ly trong moi truong hoc thuat.

2) Luan an d4 tién hanh nghién ctru nhitng luan diém cua ngudi quan 1y cap khoa
khi chuyén tir quan 1y hanh chinh nhan sy do anh hudng kéo dai ciia ché do tap trung,
bao cip sang quan 1y nhan luc trong diéu kién nuéc ta chuyén sang nén kinh té thi
truong dinh hudng x& hdi chu nghia. Luan an da khang dinh quan 1y nguon nhan lyc
l&nh dao hoc thuat theo quan dlem quan ly nhan sy tong thé trong moi trudng tu chiu
trach nhiém x4 hoi 1a xu thé tat yéu cia GDBH phu hop voi giai doan hoi nhap va phat
trién voi GDDH céc nudc trong khu vuc va trén thé gioi.

3) Trén co s& nhin nhan, phén tich thyc trang phat trién can bo quéan 1y cap khoa
cua cac truong dich chuyén sang co ché tu chu hién nay, d6i chiéu véi mé hinh quan
ly can bo quan ly cép khoa theo quan diém quan ly nhan lyc dya trén vi tri chire danh
quan ly va nang lyc tong thé, luan 4n da dé xuat, luan 4n da phan tich nhimg yéu t6 tac
dong dén phat trién can bo quan 1y cip khoa khi thé ché gido duc dai hoc thay doi.
Trén co sé d6, luan an d4 xay dyung 5 nguyén tac thuc hién khi dé xuat cac giai phap,
theo d6 05 giai phap da déxuat mang tinh toan dién va hé thong, trong d6 giai phap thir
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nhat 1a dot pha. Cac giai phap c6 mbi quan hé bién ching véi nhau, 13 co sé va tac
dong phan hoi lai trong phat trien NNL quan ly trong moi truong hoc thuat.

Sy gip nhau trén quan diém cta chu thé phat trién NNL cta truong dai hoc va y chi, su
quyét tim phat trién nghé nghiép clia can bo quan 1y cap khoa s& 1a dap an tot cho qua trinh giai
bai toan NNL quan 1y cua truong dai hoc tu chu.

4) Két qua khao nghiém va thir nghiém da khang dinh tinh cap thiét, tinh kha thi
va hiéu qua cua cac giai phap, khang dinh két qua nghién ctru cua dé tai.

2. Khuyén nghi
2.1. Poi véi B Gido duc va Pao tao va Bo Noi vu

- Can phai x4c dinh vai tro quan li nha nudc vé gido duc - dao tao voi 3 nhiém
vu chinh: xay dung chién Iugc va ké hoach phat trién nganh; xay dung co ché chinh
séch va quy ché quan 1y ndi dung va chat luong dao tao; to chirc thanh tra, kiém tra va
tham dinh dé trao quyen tu chu thyc chat cho cac trudng dai hoc. Ra soat va ban hanh
cac van ban QLNN vé dinh murc lao dong cia NNL cua truong dai hoc trong giang day
va nghién ctru khoa hoc, nhat 1a khi da chuyén sang m hinh truong dai hoc ty chu.

- Tao hanh lang phap ly va m¢ rong quy dinh trong quan ly NNL quan ly cua
truong dai hoc cong lap tu chu, tur cac dleu kién quy hoach, bd nhiém, danh gia ciing
cac ché do dai ngo. Cac Bo/nganh phan cap va trao quyén sau hon cho céc truong dai
hoc trong tu chi nhan su.

2.2. Pbi v6i cac Trueong Pai hoc cong lap

- Tang cuong phan cap, phan quyén thé hién cy thé qua hé thong cac van ban
quy dinh quyén han va trach nhiém cua can by quan ly cap khoa, huong dén tang
quyén ty chu va trach nhiém x& hoi cila cap khoa. Ban hanh cic van ban quy dinh vé
tiéu chuan, chire trach, nhiém vu cta timg vi tri chitc danh quan 1y, cin cir vao céc quy
dinh ctia Nha nudc dé huéng dan cac don vi xay dung quy dinh vé chuc trach, nhiém
vu ctia can bo quan 1y cap khoa.

- Thyc hién t6t cong tac quy hoach can bd quan 1y phi hop véi ké hoach chién
luge phat trién Nha trudng trong béi canh ti chu. Ngoai nhimg quy dinh ctia Nha
nude, Bo, nganh, cac truong can xdy dung phuong hudng, dinh huéng va quy dinh
riéng trong qua trinh giang day va nghién ctru khoa hoc sao cho phu hop véi hoan
canh va diéu kién thuc té ciia Nha truong. Tich cuc xdy dung va hoan thién quy dinh
vé tiéu chuan, chirc trach nhiém vu Cua CBQL cip khoa theo dic thu linh vyc chuyen
mon hoc thuat va hOach dinh phat trién cua Nha trudng trong bbi canh hoi nhap quoc
té. Can b6 quan ly cap khoa 13 truong khoa, pho truong khoa tiém can véi cac yéu t6
qUOc té.

- Nghién ciru va ban hanh ché do, chinh sach hop 1y cho CBQL cép khoa phii hop véi
co ché tr chu thic day sy nang dong, sang tao trong cach thire quan ly. Chu dong va phdi
hop trong ké hoach BT, BD CBQL cap khoa vé kién thirc chung vé khoa hoc quan ly,
quan tri truong dai hoc dap ing yéu cau déi mdi cia gido duc dai hoc ¢ timg thoi diém
phét trién.

2.3. Poi v6i cip Khoa va can bd quan Iy cap khoa

- Chua dong thich tmg tiép nhan vai trd chu thé quan 1y hoc thuat cia Nha truong,
mot trong nhitng nhan t6 tao nén tu chi thuc chat va bén ving cia truong dai hoc.

- Céan bo quan 1y cap khoa c6 nhan dinh, danh gia dé lya chon sy phét trién nghé
nghiép trong bdi canh truong dai hoc ty chil véi nhidu thach thirc va co hoi.

- Tang cuong tham gia d0 tao, bdi dudng va tu bodi dudng dé dap img yéu cau va
nang lyc quan 1y - 13nh dao cip khoa trong méi trurdng hoc thuat.
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- Tham gia xay dung gop y trong qua trinh ban hanh cac van ban quy pham phap
luat ciia Qudc hoi, Chinh phii va cac bd nganh vé cic ndi dung co lién quan dén NNL
cua truong dai hoc; bai cac ¥ kién dai dién cta nha 13nh dao hoc thuat s& nhiéu co s
gan véi thyc tién, dé gop phan hé thong cac vin ban quy pham phép luat dam bao tinh
hiéu qua va hiéu luc dbi véi ddi twong/pham vi diéu chinh.
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